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| - DESCRICAO DA NECESSIDADE (art. 18, § 12,1, da Lei n? 14. 133/20%'
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Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de monitoramento eletromco 24ﬁ‘§7|a GPRS/(P

ta, o
s

fornecimento de bot&es de panico fisicos e virtuais, manuteng&o preventiva e corretiva de sistemas de alarme,
além da instalagdo e manutengio de sistema de videomonitoramento (CFTV) para atender as unidades da
Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social.

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade premente de garantir a seguranga organica das unidades
socioassistenciais, zelando pelo patriménio publico, pela integridade fisica dos servidores e, primordialmente, dos
usudrios atendidos.

As unidades da assisténcia social muitas vezes esto localizadas em 4reas de maior vulnerabilidade social, o que as
torna suscetiveis a atos de vandalismo e furtos. A implementagdo do monitoramento via GPRS garante a

comunicagdo com a central mesmo em caso de corte de linhas telefdnicas fisicas.

Il - PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (art. 18, § 12, 11, da Lei n® 14.133/2021)
A auséncia do Plano de Contratagées Anual (PCA) no ambito da Prefeitura Municipal de Tramandai decorre do fato
de que o referido instrumento ainda se encontra em fase de implantagdo e adequagao as disposicdes da Lei Federal

n? 14.133/2021, ndo constituindo requisito obrigatério ou impeditivo para a realizagdo de contratagdes publicas.

lll = REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 18, § 12, lll, da Lei n® 14.133/2021)
A contratagdo deverad atender aos seguintes requisitos, visando garantir a adequada execugdo do objeto, a
qualidade dos equipamentos adquiridos e o atendimento ao interesse publico:

1) Requisitos da Central de Alarme e das Cameras de Seguranca

® A empresa contratada deverd prestar monitoramento 24 horas, sendo que a empresa devera
prestar pronto atendimento aos eventos ininterruptos.

e O atendimento devera ser realizado sempre por vigilantes treinados, equipados e uniformizados.

® A empresa contratada devera realizar a revis3o periodica dos equipamentos mensalmente com a
apresentacdo de relatério sempre que houver danos ou avarias nos equipamentos.

° Aempresa contratada devera fornecer relatério mensal de ocorréncias.

e A empresa contratada deverd fazer a revisio/manutencdo do equipamento de alarme e das
cameras, com substituicdo de equipamentos quando necessério.

® Sempre que houver danos ou avarias nos equipamentos, a empresa contratada devers realizar
manutencdo de vigildncia no local, enquanto ndo for restaurado o equipamento danificado ou

abertura violada.

® Em caso de disparar o alarme, a empresa devera guarnecer o local até que a Prefeitura possa ser
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comunicada para os devidos consertos. ché

. Ao .
Em caso de arrombamento, a empresa devera guarnecer a Prefeitura possa ser

comunicada para os devidos consertos. -
Caso a empresa descumpra o disposto no subitem acima, tendo havido furto ou estrago no prédio,
moveis, equipamentos e/ou instalagdes, sera de inteira responsabilidade da empresa o pagamento
do prejuizo havido.

A empresa fica obrigada a verificar diariamente se todos os alarmes foram ligados, bem como a
deteccdo imediata de auséncia de energia da rede elétrica durante a noite ou finais de semana.

Em caso de ser acionado o alarme, o tempo méaximo de chegada ao local devera ser de 15 (quinze)
minutos.

A contratada deverd fornecer garantia técnica para todos os equipamentos instalados pelo prazo
minimo de 6 (seis) meses, contados a partir do momento da instala¢do de todos os equipamentos,
independentemente do prazo de vigéncia contratual de 60 (sessenta) meses, devendo realizar a
substituicdo ou reparo de qualquer componente que apresente vicio ou defeito de fabricacdo sem

custos adicionais para a Administrac3o.

2) Especificaces minimas dos equipamentos da central de alarmes

3)

Possui 2 partigdes reais, podendo assim monitorar até 2 locais com diferentes caracteristicas;

2 SIM Cards;

Utiliza o GPRS (j& integrado) para transmitir os eventos nelas gerados para a central de
monitoramento;

Envia informagédo de arme/desarme, disparo e panico via SMS para o usudrio;

Controle via aplicativo celular;

Permite que o sudrio arme/desarme e acione as saidas PGMs (relés) via SMS;

Possui uma saida de relé para acionamento de cargas (portGes automaticos, luzes, ar-condicionado,
etc);

Possibilita ainda a adi¢do de médulo expansor com 4 relés;

Permite a discagem para até 4 nimeros telefonices;

Modo duplo de reporte;

Médulo para comunicagdo via linha telefénica;

Aceita até 4 teclados de LCD;

Com transformador;

Programacdo por cabo programador JFL.

Especificacbes minimas dos equipamentos das cimeras de seguranca

Camera digital com infravermelho HD, com alcance minimo de 30 metros, com vis3o noturna.
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DVR com HD de 2 TB para gravagdo de imagens para, no minimo 06 canalsﬁfxg%r\\ﬂgﬁs%% ;emoto via
&

Ethernet. X

S
Monitor LCD de no minimo 14" para acompanhamento e verificagdo da L%\
-

Fonte de alimentagdo 5A para alimentac3o das cAmeras de monitoram
Conectores de video com conversor passivel de sinal de video.
Rack (mini organizador) para DVR de no minimo 06 canais. S /
Garantia de no minimo 06 (seis) meses apds a instalagdo dos equipamentos, em casos de defeitos de

fabricacdo dos equipamentos ou falhas técnicas decorrentes dos servigcos de instalacdo.

Documentacdo técnica

® Prova de registro da empresa licitante junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA

ou do Conselho Federal dos Técnicos — CFT ou do Conselho Regional dos Técnicos — CRT.

Prova de registro do responsével técnico pela empresa licitante junto ao Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia — CREA ou do Conselho Federal dos Técnicos — CFT ou do Conselho Reginal
dos Técnicos — CRT.

Apresentacdo de atestado ou certiddo de capacidade técnica em nome da licitante ou de seu
responsavel técnico (devidamente registrado no CREA ou CFT ou CRT), expedido por érgdo publico
Federal, Estadual ou Municipal, ou por empresa publica ou privada, comprovando a execugdo, plena
e adequada, de no minimo 06 (seis) meses em servigos de monitoramento, semelhantes, pertinentes
e compativeis em caracteristicas e quantidades com o objeto deste Edital.

Alvard GSVG (Grupamento de Supervisdo de Vigilancia e Guardas —BM) em nome da empresa licitante,
em vigor.

Portaria de Autorizacdo de Funcionamento expedida pelo GSVG (Grupamento de Supervisio de
Vigilancia e Guardas — BM).

Declaracdo de que possui estrutura para assisténcia técnica dentro do municipio, com endereco,
telefone e responsavel técnico.

Declaragdo de que os equipamentos sdo novos, de primeiro uso, sem recondicionamento.

IV —ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES (art. 18, § 12, IV, da Lei n® 14.133/2021)

Considerando que o servico de monitoramento eletrénico, manutencdo de sistemas de seguranga e

videomonitoramento possui natureza de servigo continuo, a estimativa orcamentaria foi projetada para um

periodo de 60 (sessenta) meses, conforme facultado pelo Art. 106 da Lei Federal n? 14.133/2021.

Item

Descrigao Quant.

Servico de monitoramento via radio, manutencio total do sistema de alarmes (em regime de
comodato) com botdo do panico, instalagio e manuten¢do de equipamentos de
videomonitoramento (cdmeras de seguranca) para todas as 08 casas da Secretaria de
Desenvolvimento e Assisténcia Social, conforme relacdo abaixo.

01

60 meses

ALARME

i
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Locais S}é’kor /fe tral | Bateria|Sirene

CRAS S&o Francisco Até 10" " |/ 1 1 1

Centro de Convivéncia Parque dos Presidentes Até 16\"“"11/ 1 1 1
Centro de Convivéncia Jardim Atlantico Até 10 1 1 1
CREAS Até 10 1 1 1 1

Centro de Convivéncia do Idoso Até 10 1 1 1 1

Casa da Crianca Até 10 1 1 1 1

Sede da Secretaria Até 10 1 1 1 1

CRAS Parque dos Presidentes Até 10 1 1 1 1

Total Equipamento Até 80 8 8 8 8

VIDEOMONITORAMENTO
Locais Cameras | Monitor | DVR ¢/ HD 2 TB | Fontes | Conectores| Rack

CRAS Sdo Francisco Até 5 1 1 Até5 Até 15 1
Centro de C:rr;\;ii\;i:i;a:arque dos At 5 1 1 AtS S Até 15 1
Centro de Convivéncia Jardim Atlantico Até 5 1 1 Até 5 Até 15 1
CREAS Até 5 1 1 Até 5 Até 15 1

Centro de Convivéncia do Idoso Até 5 1 1 Até 5 Até 15 1
Casa da Crianca Até 5 1 1 Até 5 Até 15 1

Sede da Secretaria Até 5 1 1 Até 5 Até 15 1

CRAS Parque dos Presidentes Até 5 1 1 Até 5 Até 15 1
Total Equipamento Até 40 8 8 Até 40 | Até 120 8

A opgdo pela projecdo de 60 meses justifica-se pela busca da eficiéncia administrativa e economia de escala,

visando a amortiza¢do dos custos de instalagdo e infraestrutura tecnoldgica pela empresa contratada ao longo

do tempo.

Segue memdria de célculo:

PROCESSO N¢ SOLICITAC[\O DE COMPRAS N¢© OBIJETO

- 160/2017 Servico de monitoramento por alarme e cdmeras de
seguranca.

27871/2017 307009/2017 Servigo de monitoramento por alarme e cdmeras de
seguranca.

- 102/2017 Servigo de monitoramento por alarme e cdmeras de
seguranca.

R 164/2017 Servigo de monitoramento por alarme e cAmeras de
seguranca.

V-LEVANTAMENTO DE MERCADO (art. 18, § 12, V, da Lei n® 14.133/2021)

Para este levantamento de mercado, foi realizada a comparagdo da solugdo de Locagdo/Comodato (Servigo




Completo) e a Aquisigdo Prdpria (Investimento em Ativo).
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Critério de comparagio

Solugdo A: Locagdo em comodato

7,
S Sofu;ao B* Aquisi¢do de
E:ftﬂpa”’“ entos + manutengio

Investimento inicial

Baixo. A prefeitura paga apenas a
mensalidade do servico.

Alto. Necessario empenho total para
compra das cameras, alarmes e
servidores.

Atualizagdo tecnolégica

Continua. A empresa é responsavel por
trocar aparelhos obsoletos ou
estragados.

Rigida. Os equipamentos pertencem a
prefeitura; trocas dependem de nova
licitagdo.

Manutengdo

Inclusa e Prioritdria. Geralmente com
tempos de resposta rigorosos em
contrato.

Terceirizada ou Prépria. Depende de
um contrato a parte ou de equipe
técnica interna.

Gestao de ativos

Simples. O contrato foca no resultado
(seguranca) e n3o no bem fisico.

Complexa. Exige tombamento,
inventdrio e controle de patrimonio
publico.

Tecnologia recomendada

Cameras IP (Alta Performance). Foco em
andlise de video e inteligéncia.

Multi-HD (Hibrida). Foco em custo-
beneficio e aproveitamento de cabos
antigos.

Vantagens e Desvantagens

Solugdo A: Loca¢do com monitoramento 24h (Comodato)

> Vantagéns: Ndo ha gasto com depreciagdo de equipamentos.

° Substitui¢do imediata de cAmeras ou sensores queimados por raios ou vandalismo.

o Flexibilidade para aumentar ou diminuir pontos conforme a necessidade da Secretaria.
> Desvantagens:

o Custo mensal ligeiramente superior a longo prazo se comparado apenas ao servico de

monitoramento sem equipamentos.

Solugdo B: Compra de equipamentos + monitoramento terceirizado

> Vantagens:
° Os equipamentos tornam-se patrimdnio da Secretaria.
o Valor mensal do monitoramento tende a ser menor, pois a empresa ndo “aluga” o
hardware.

> Desvantagens:

[ )
[ ]
lento.

Conclusdo:

Risco de obsolescéncia (equipamentos ficam defasados em 3 ou 4 anos).

Burocracia para consertos: se uma camera estraga, o processo de reposi¢do pode ser

Considerando a natureza da Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social, que possui multiplas unidades e

lida com riscos constantes de vandalismo em &reas periféricas, a Solucdo A (Locagdo/Comodato) demonstra-se a

mais vantajosa.
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1. Garantia de Disponibilidade: Em seguranca publica, um sistema "p\a\raa’e.!;gg;fua 'a depeca é um risco

inaceitavel. Na locagdo, o 6nus da manutengdo é 100% da contratada.\"“‘xw//

2. Previsibilidade Orgamentaria: A Secretaria sabe exatamente quanto gastara pelos préximos 60 meses,
sem surpresas com compras emergenciais de pecas.

3. Tecnologia IP: Recomenda-se exigir Cameras IP (videomonitoramento digital) nesta modalidade, pois

oferecem melhor qualidade para identificagdo em processos administrativos ou judiciais.

VI - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (art. 18, § 12, VI, da Lei n2 14.133/2021)
A estimativa para a atual contratagdo é de RS 399.201,60 (trezentos e noventa e nove mil, duzentos e um reais
e sessenta centavos), conforme especificacbes dos itens constantes no Termo de Referéncia e valores médios
anexos a este processo licitatorio.
Vislumbra-se que tal valor é compativel com o praticado pelo mercado correspondente, conforme disposicdo

dos orgamentos, que foram coletados através do site Preco Estimado, anexos a este Estudo Técnico.

VIl - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (art. 18, § 12, VII, da Lei n® 14.133/2021)
A solugdo consiste na contratagdo de um servigo integrado de seguranca eletrdnica e vigilancia tecnoldgica,
operando de forma ininterrupta (24 h por dia, 7 dias por semana). A estratégia baseia-se em trés pilares
fundamentais:

1. Monitoramento e Pronta Resposta: Implementacdo de sistemas de alarme com comunicagao via
GPRS/IP, garantindo que o sinal de alerta chegue a Central de Monitoramento mesmo em caso de corte
de linhas telefonicas ou queda de internet local. A solug3o inclui o envio de viaturas de apoio tatico para
verificagdo imediata de disparos e situagSes de panico.

2. Protecdo a Integridade Fisica: Disponibilizagdo de botdes de panico (fisicos e virtuais) em pontos
estratégicos das unidades de Assisténcia Social (CRAS, CREAS, Centros de Acolhimento), visando a
protecdo imediata dos servidores e usudrios em situacdes de conflito ou ameaga.

3. Infraestrutura de Videomonitoramento (CFTV): Instalagdo e manutengdo de cdmeras de alta resolugio
(Full HD) com visdo noturna, integradas ao sistema de alarme. Esta frente permite a verificagdo visual
remota de ocorréncias, servindo tanto para a pronta resposta quanto para a produgdo de provas em
processos administrativos ou judiciais.

A solugdo serd executada sob o regime de prestacio de servicos com fornecimento de equipamentos
(comodato), assegurando que a atualizacdo tecnoldgica e a manutencdo (corretiva e preventiva) sejam de inteira
responsabilidade da contratada. O modelc de contrato terd vigéncia planejada para 60 meses, garantindo a
continuidade da protegdo patrimonial e a amortizagdo dos investimentos em infraestrutura de seguranga em

todas as unidades da Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social.
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VIl - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO (art. 18, § 12, VIII, dé/’ n° 1/4 133/ 21)/

A opgdo pela contratagdo em lote Unico justifica-se pela mterdependenua tecmca*enttie e@, servigos de
monitoramento, instalagdo e manutengdo. O parcelamento traria riscos a eﬁ:?mta do sistema, pois a
fragmentacdo da responsabilidade entre empresas distintas dificultaria a identificacio de falhas em caso de
sinistro (conflito entre “erro de monitoramento” vs “falha de equipamento”).

Além disso, a unificagdo garante a responsabilidade Unica pela seguranca das unidades da Secretaria,
assegurando a compatibilidade tecnoldgica entre alarmes e caAmeras. Tal medida otimiza a fiscalizagdo do
contrato, reduz custos administrativos e garante a economia de escala, uma vez que a mesma equipe técnica
poderd realizar todas as manutengdes necessarias em uma Unica visita, preservando a continuidade ininterrupta

da protegdo ao patriménio e aos usudrios da Assisténcia Social.

IX — DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (art. 18, § 19, 1X, da Lei n? 14.133/2021)
A contratagdo dos servicos de monitoramento e videomonitoramento visa alcancgar os seguintes resultados
estratégicos para a Secretaria:

* Preservagdo do Patriménio Publico: Redug3o dréstica de prejuizos financeiros decorrentes de furtos e
atos de vandalismo, garantindo a integridade de equipamentos de informéatica, mobilidrio e insumos
(como cestas basicas e materiais de oficinas) adquiridos para o atendimento a populagdo;

* Seguranca e Valorizagdo dos Servidores: Proporcionar um ambiente de trabalho mais seguro através do
"botdo de panico", reduzindo o tempo de resposta em situagdes de conflito e minimizando os riscos de
violéncia ocupacional em unidades de alta vulnerabilidade;

* Eficiéncia na Resposta a Incidentes: Garantir que 100% dos eventos de violagdo de perimetro sejam
detectados e verificados em tempo real via GPRS/CFTV, com o acionamento imediato de apoio tatico ou
forgas de seguranca publica;

* Continuidade e Qualidade do Atendimento: Evitar a interrupgio dos servigos socioassistenciais (CRAS,
CREAS, Centros de Convivéncia e Centro de Acolhimento da Casa da Crianga e do Adolescente) que
ocorrem frequentemente apds sinistros, garantindo que a populag3o nio seja desassistida por falta de
equipamentos ou danos as instalac¢des;

* Transparéncia e Auditabilidade: Formagdo de um banco de imagens e relatérios de acesso que
permitam a apuragdo rigorosa de eventuais irregularidades, servindo como ferramenta de prova em
processos administrativos e auxilio a investigagdes policiais;

* Otimizagdo de Custos (Economicidade): Reducdo de gastos com reparos emergenciais em portas,

janelas e fiagdo, que superam, a longo prazo, o custo mensal do monitoramento preventivo.

X~- PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO (art. 18, § 12, X, da Lei n2 14.133/2021)
Para a aquisi¢do pretendida ndo haverd necessidade de providéncias prévias no ambito da Administracao.

Ademais, para que a pretendida aquisi¢do tenha sucesso, é preciso que outras etapas sejam concluidas, quais
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sejam:

a) elaboracgdo de minuta do edital;

b) realizagdo de certificagdo de disponibilidade orcamentaria;

c) designagdo em Portaria de pregoeiro, equipe de apoio, agente de contratagdo (conforme o“/’; xo); Vép

a, _

d) elaboragdo de minuta do contrato; e s
e) encaminhamento do processo para andlise juridica; e
f) analise da manifestagdo juridica e atendimento aos apontamentos constantes no parecer, mediante Nota
Técnica com os ajustes indicados;

g) publicagdo e divulgagdo do edital e anexos;

h) resposta a eventuais pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagao, caso aplicavel;

i) realizagdo do certame, com suas respectivas etapas;

j) assinatura e publica¢io do contrato.

XI — CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES (art. 18, § 12, XI, da Lei n2 14.133/2021)
Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratagdes acessérias para a perfeita execucdo do
objeto, uma vez que todos os meios necessarios para a aquisicdo dos bens podem ser supridos apenas com a
contratagdo ora proposta.
Os bens que se pretende, portanto, sdo autdnomos e prescindem de contratacdes correlatas ou

interdependentes.

Xl = IMPACTOS AMBIENTAIS (art. 18, § 12, XII, da Lei n2 14.133/2021)
Os possiveis impactos ambientais e suas medidas para que possa amenizar estes impactos, sdo:

1. Geragdo de Residuos Eletroeletrdnicos (REEE): o principal impacto ambiental da solugdo é a geracdo de
residuos ao final da vida Gtil de cAmeras, sensores, baterias e cabos. Para mitigar esse impacto, a
contratada devera realizar a Logistica Reversa, responsabilizando-se pelo descarte ecologicamente
correto de todos os componentes substituidos ou obsoletos, seguindo as diretrizes da Politica Nacional
de Residuos Sélidos (Lei n® 12.305/2010);

2. Eficiéncia Energética: a solugdo prevé o uso de equipamentos de baixo consumo de energia (tecnologia
LED e circuitos de baixa voltagem). Além disso, a utilizagdo de compressdo de video moderna (H.265)
reduz o processamento e o aquecimento dos servidores, minimizando o consumo elétrico das unidades;

3. Descarte de baterias e pilhas: Os sistemas de alarme e botdes de panico utilizam baterias de chumbo-
acido ou litio para garantir o funcionamento em quedas de energia. A contratada serd obrigada a dar a
destinacdo final adequada a esses materiais, comprovando o envio para reciclagem especializada,
evitando a contaminagdo do solo e lencdis freaticos;

4. Redugdo de deslocamentos e emissdo de CO?: priorizar o acesso remoto para verificagdes de rotina e o

uso de sistemas inteligentes de detec¢do reduzem o nimero de deslocamentos desnecessarios de
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viaturas de apoio tatico, contribuindo para a redugio da emissdo de gases poluentes nr{atmosfera =z
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Xill — VIABILIDADE DA CONTRATACAO (art. 18, § 12, XIll, da Lei n 14.133/2021) - ‘Q’F o f

B
T e 2

A}
X,

Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo Técnico Preliminar e seus
anexos, e na existéncia de planejamento orgamentario para subsidiar esta aquisicdo, declaramos que a

aquisicdo é vidvel, atendendo aos padrdes e precos de mercado.

10 de junho de 2026.

/") e de Gute. rledims
(g Aline da Costa Martins

Responsdvel pela elaboragdo do ETP

u
1

\AWH laronka da Silva

Secretdria de Desenvolvimento e Assisténcia Social




