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Fls. 2
1. DEFINICAO DO OBJETO (art. 62, XXIlI, “a”, da Lei n® 14. 133/20*2%

4
Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de monitoramento eletromco 231/?1/

via GPRS/IP, fornecimento de botdes de panico fisicos e virtuais, manutengdo preventiva e
corretiva de sistemas de alarme, além da instalacdo e manutencio de sistema de
videomonitoramento (CFTV) para atender as unidades da Secretaria de Desenvolvimento e
Assisténcia Social.

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade premente de garantir a seguranca organica
das unidades socioassistenciais, zelando pelo patriménio publico, pela integridade fisica dos
servidores e, primordialmente, dos usuarios atendidos.

As unidades da assisténcia social muitas vezes est3o localizadas em dreas de maior vulnerabilidade
social, o que as torna suscetiveis a atos de vandalismo e furtos. A implementacdo do
monitoramento via GPRS garante a comunicagdo com a central mesmo em caso de corte de linhas

telefénicas fisicas.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO (art. 62, XXIII, “b”, da Lei n2 14.133/2021)

A presente contratagdo fundamenta-se na necessidade de garantir a seguranca das unidades
vinculadas & Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social (CRAS, CREAS, Centro de
Acolhimento e demais unidades administrativas). Tais locais guardam equipamentos de informatica
essenciais, documentos de usudrios, materiais destinados a programas sociais e géneros
alimenticios, além de serem pontos de atendimento a cidaddos em situacdo de vulnerabilidade, o
que exige um ambiente seguro para servidores e publico.

A utilizagdo de tecnologia GPRS é técnica e administrativamente superior aos sistemas
convencionais, pois garante a comunicagdo com a central de monitoramento mesmo em casos de
sabotagem de linhas telefénicas ou quedas de internet. O bot&o do panico e o videomonitoramento
(CFTV) integrados permitem uma resposta rapida a situacdes de risco iminente e conflitos,
minimizando danos ao patriménio e riscos 3 integridade fisica.

O processo segue as diretrizes da Lei Federal ne 14.133/2021, em especial quanto ao planejamento
de servigos continuos. A contratacdo atende as exigéncias de fiscalizagdo do Tribunal de Contas do
Estado (TCE/RS), visando a continuidade administrativa e a economicidade através de um contrato
de longo prazo que evita a obsolescéncia tecnoldgica.

Eventuais sinistros (furtos ou vandalismo) nas unidades da Assisténcia Social causam impacto direto
na ponta do servigo publico, muitas vezes interrompendo atendimentos e oficinas por falta de
equipamentos. Assim, o monitoramento preventivo justifica-se como medida de prote¢ao da

continuidade das politicas publicas assistenciais do municipio.
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3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO (art. 62, XXIlI, “c”, da Lei n® 14.133/2021)

A solugdo consiste na contrata¢do de um servico integrado de seguranca eletrénica e vigilancia
tecnoldgica, operando de forma ininterrupta (24 h por dia, 7 dias por semana). A estratégia baseia-
se em trés pilares fundamentais:

1. Monitoramento e Pronta Resposta: Implementagdo de sistemas de alarme com
comunicagdo via GPRS/IP, garantindo que o sinal de alerta chegue a Central de
Monitoramento mesmo em caso de corte de linhas telefénicas ou queda de internet local.
A solugdo inclui o envio de viaturas de apoio tatico para verificagdo imediata de disparos e
situagdes de panico.

2. Protegdo a Integridade Fisica: Disponibilizagdo de botdes de panico (fisicos e virtuais) em
pontos estratégicos das unidades de Assisténcia Social (CRAS, CREAS, Centros de
Acolhimento), visando a protecdo imediata dos servidores e usudrios em situacbes de
conflito ou ameaca.

3. Infraestrutura de Videomonitoramento (CFTV): Instalacdo e manuteng¢do de cdmeras de
alta resolugéo (Full HD) com visdo noturna, integradas ao sistema de alarme. Esta frente
permite a verificagdo visual remota de ocorréncias, servindo tanto para a pronta resposta
quanto para a produgédo de provas em processos administrativos ou judiciais.

A solugdo sera executada sob o regime de prestacdo de servigos com fornecimento de equipamentos
(comodato), assegurando que a atualizacdo tecnolégica e a manutengdo (corretiva e preventiva)
sejam de inteira responsabilidade da contratada. O modelo de contrato terd vigéncia planejada para
60 meses, garantindo a continuidade da prote¢do patrimonial e a amortizacdo dos investimentos em
infraestrutura de seguranca em todas as unidades da Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia

Social.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 62, XXIll, “d”, da Lei n® 14.133/2021)
A contratacdo devera atender aos seguintes requisitos, visando garantir a adequada execucao do
objeto, a qualidade dos equipamentos adquiridos e o atendimento ao interesse publico:

1) Requisitos da Central de Alarme e das Cameras de Seguranca

* Aempresa contratada deverd prestar monitoramento 24 horas, sendo que a empresa
deverad prestar pronto atendimento aos eventos ininterruptos.
e O atendimento devera ser realizado sempre por vigilantes treinados, equipados e

uniformizados.
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e A empresa contratada deverd realizar a revisio periddica dos
mensalmente com a apresentacéo de relatério sempre que houver da
nos equipamentos.

® Aempresa contratada devera fornecer relatério mensal de ocorréncias. )

e Aempresa contratada devera fazer a revisdo/manutenc¢do do equipamento dé\é'ﬁ‘rme"”‘""/
e das cameras, com substituicdo de equipamentos quando necessario.

e Sempre que houver danos ou avarias nos equipamentos, a empresa contratada devera
realizar manutengdo de vigilancia no local, enquanto n3o for restaurado o
equipamento danificado ou abertura violada.

® Emcaso de disparar o alarme, a empresa devera guarnecer o local até que a Prefeitura
possa ser comunicada para os devidos consertos.

® Em caso de arrombamento, a empresa devera guarnecer o local até que a Prefeitura
possa ser comunicada para os devidos consertos.

e (Casoaempresadescumpra o disposto no subitem acima, tendo havido furto ou estrago
no prédio, méveis, equipamentos e/ou instalacdes, serd de inteira responsabilidade da
empresa o pagamento do prejuizo havido.

° Aempresa fica obrigada a verificar diariamente se todos os alarmes foram ligados, bem
como a detecgdo imediata de auséncia de energia da rede elétrica durante a noite ou
finais de semana.

* Emcaso de ser acionado o alarme, o tempo méximo de chegada ao local deveré ser de
15 (quinze) minutos.

® A contratada devera fornecer garantia técnica para todos os equipamentos instalados
pelo prazo minimo de 6 (seis) meses, contados a partir do momento da instalacio de
todos os equipamentos, independentemente do prazo de vigéncia contratual de 60
(sessenta) meses, devendo realizar a substituicdo ou reparo de qualquer componente
que apresente vicio ou defeito de fabricacdo sem custos adicionais para a

Administrag3o.

2) Especificacdes minimas dos equipamentos da central de alarmes

+ Possui 2 particdes reais, podendo assim monitorar até 2 locais com diferentes
caracteristicas;

« 2 SIM Cards;

+ Utiliza o GPRS (ja integrado) para transmitir os eventos nelas gerados para a central de
monitoramento;

+ Envia informagéo de arme/desarme, disparo e panico via SMS para o usuério;

+  Controle via aplicativo celular;
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condicionado, etc); »/,
* Possibilita ainda a adicdo de médulo expansor com 4 relés;
* Permite a discagem para até 4 nimeros telefénicos; R
* Modo duplo de reporte;
* Mddulo para comunicagdo via linha telefnica;
¢ Aceita até 4 teclados de LCD;
+  Com transformador;

+  Programacao por cabo programador JFL.

3) Especificacdes minimas dos equipamentos das cAmeras de seguranca

« Camera digital com infravermelho HD, com alcance minimo de 30 metros, com visdo
noturna.

*  DVR com HD de 2 TB para gravacéo de imagens para, no minimo 06 canais, com acesso
remoto via Ethernet.

* Monitor LCD de no minimo 14" para acompanhamento e verificacdo das imagens.

+ Fonte de alimentagdo 5A para alimentacdo das cAmeras de monitoramento.

+  Conectores de video com conversor passivel de sinal de video.

* Rack (mini organizador) para DVR de no minimo 06 canais.

* Garantia de no minimo 06 (seis) meses apos a instalacdo dos equipamentos, em casos de
defeitos de fabricacdo dos equipamentos ou falhas técnicas decorrentes dos servicos de

instalacdo.

4) Documentacéio técnica

*+ Prova de registro da empresa licitante junto ao Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA ou do Conselho Federal dos Técnicos — CFT ou do Conselho Regional
dos Técnicos — CRT.

+ Prova de registro do responsavel técnico pela empresa licitante junto ao Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA ou do Conselho Federal dos Técnicos — CFT
ou do Conselho Regional dos Técnicos — CRT.

+ Apresentacdo de atestado ou certidio de capacidade técnica em nome da licitante ou de
seu responsavel técnico (devidamente registrado no CREA ou CFT ou CRT), expedido por
orgdo publico Federal, Estadual ou Municipal, ou por empresa publica ou privada,
comprovando a execugdo, plena e adequada, de no minimo 06 (seis) meses em servigos
de monitoramento, semelhantes, pertinentes e compativeis em caracteristicas e

quantidades com o objeto deste Edital.
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empresa licitante, em vigor. )
" i g €0
° Portaria de Autorizacdo de Funcionamento expedida pelo G \@ (Griipamento
o\, A
Supervisdo de Vigilancia e Guardas — BM). pe A

* Declaragdo de que possui estrutura para assisténcia técnica dentro do Munieipio; com

endereco, telefone e responsavel técnico.

* Declaragdo de que os equipamentos sdo novos, de primeiro uso, sem
recondicionamento.
5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO (art. 62, XXIII, “e”, da Lei n® 14.133/2021)
Os locais para execugdo do contrato ser3o:
LOCAL ENDERECO
Rua Cristovdo Colombo, n2 376, bairro S3o0 Francisco || — de

CRAS S3o Francisco

segunda a sexta-feira, das 08:30 as 12h e das 13h as 17:30

Centro de Convivéncia Parque
dos Presidentes / Crianca Feliz

Rua Marechal Floriano Peixoto, n? 1179, bairro Parque dos
Presidentes — de segunda a sexta-feira, das 08:30 as 12h e das
13h as 17:30

Centro de Convivéncia Jardim
Atlantico

Rua das Camélias, n2 841, bairro Jardim Atlantico — de segunda
a sexta-feira, das 08:30 as 12h e das 13h as 17:30

CREAS

Avenida Militdo de Almeida, 623, bairro Centro — de segunda a
sexta-feira, das 08:30 as 12h e das 13h s 17:30

Centro de Convivéncia do Idoso

Rua Rebougas, n? 495, bairro S3o José — de segunda a sexta-
feira, das 08:30 as 12h e das 13h as 17:30

Casa da Crianca

Rua Santos Dumont, ne 4105, bairro S3o Francisco | — de
segunda a sexta-feira, das Sh as 12h e das 13h as 18h

Sede da Secretaria

Rua Sdo Jodo, n? 816, bairro Centro — de segunda a sexta-feira,
das 13h as 19h

CRAS Parque dos Presidentes

Rua General Jo3o Batista de Figueiredo, até o momento sem
ndmero, bairro Parque dos Presidentes — de segunda a sexta-
feira, das 08:30 as 12h e das 13h as 17:30

O prazo para realizar a instalac3o dos equipamentos serd de até 10 dias Uteis apos a Secretaria

entrar em contato com a empresa e enviar a Nota de Empenho e agendar a instalagio dos alarmes e

das cdmeras.

O prazo para a empresa comparecer no local e realizar manutencio dos equipamentos, quando

necessario, serd de até 2 dias uteis, apos a solicitacdo da Secretaria.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 62, XXIII, “f”, da Lei n® 14.133/2021)

A Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social indica a servidora Elisiane Correa da Silva para

atuar como fiscal e a servidora Aline da Costa Martins para atuar como gestora da ata.
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A Administragdo poderd, a qualquer tempo, acessar o sistema de imagens e alarmes para verifiéé?Sé B
todos os pontos estdo operacionais.

A Contratada deverd encaminhar a Nota Fiscal acompanhada dos relatérios de prestaco de servigo,
via e-mail ou entregar pessoalmente na sede da Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social,
localizado na rua S3o Jo3o, ne 816, bairro Centro. O pagamento sé sera autorizado apods o "Atesto" do

Fiscal de Contrato, que verificara se houve alguma falha.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 62, XXIII, “g”, da Lei ne 14.133/2021)

O pagamento sera efetuado conforme condigdes a serem estabelecidas pela Secretaria Municipal

da Fazenda.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 62, XXIIl, “h”, da Lei n2
14.133/2021)

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento licitatdrio, na modalidade

Pregdo Eletrénico.

Previamente a celebrag&o do contrato, a Administragdo verificard eventual descumprimento das
condi¢des para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que a impeca, mediante
a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(www.portaIdatransparencia.gov.br/ceis) ou o Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP,

mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa vencedora do certame e também de

seu s6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de

contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio

majoritario.

Caso atendidas as condig&es para contratacdo, a habilitagdo do fornecedor ser verificada através

da documentagio apresentada, que deverd atender 3s exigéncias legais.
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9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (art. 62, XXIII, “I”, da Lei n® 19. '

Segue abaixo a estimativa dos valores da contratagdo, conforme orcamentos prover Iptes do site
Lad ‘S~....m,_..__.
Licitacon: Aot

o

— vg‘ﬂ ,,4."/:\
Valor Mensal|Val. Mensal| Valor anual Vglor"‘"rfotakdti ’

item e Quant: (1 casa) (8 casas) (8 casas) Contrato, .

Servico de
monitoramento via réadio,
manutencdo total do
sistema de alarmes (em
regime de comodato) com
botdo do panico,
instalagdo e manutencdo
01 |de equipamentos de|60meses| RS 831,67 R$ 6.653,36/ RS 79.840,32|R$ 399.201,60
videomonitoramento

(cdmeras de seguranca)
para todas as 8 casas da

Secretaria de
Desenvolvimento e
Assisténcia Social,

conforme relagdo abaixo.

A obtencgdo dos pregos seguiu as diretrizes estipuladas pelo artigo 23 da Lei Federal n® 14.133/2021
e artigos 24, inciso VII; 27, § 12, inciso V| e 28 da Instrugdo Normativa UCCI n® 002/2025.

Os parametros utilizados para a obteng&o dos pregos tiveram como base o melhor prego aferido,
adotados de forma combinada através da composi¢cdo de custos unitarios menores ou iguais a
mediana do item correspondente no painel para consulta de precos disponiveis no Portal
Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP); contratagBes similares feitas pela Administrac3o
Publica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de precos,
inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de atualizagdo de precos

correspondente (conforme art. 12 do Decreto Municipal n2 5.157/2023).

10.ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 62, XX, “j”, da Lei ne 14.133/2021)

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados nas seguintes dotagdes orgamentdrias:

12 - Secretaria Municipal de Assisténcia Social

120108.1220129.2427 MANUT. DA SECRETARIA DE DESENV E ASS

3339039000000 Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — 6911

120108.244.0131.2166 PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

3339039000000 Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica — 6961

3339039000000 Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — 6394

120108.244.0131.1260 PRIM. INFANCIA MELHOR/CRIANCA FELIZ
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3339039000000 Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — 6948
3339039000000 Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — 6949
120108.244.0131.1037 IGDSUAS-M

3339039000000 Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — 5021

120108.244.0131.2237 IGD / PBF / SUAS

3339039000000 Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — 5073

120108.244.0131.2425 PROTECAO SOCIAL BASICA

3339039000000 Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — 6984

3339039000000 Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — 6985

120108.243.0130.2043 ATENDIMENTO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE
3339039000000 Outros Servigos De Terceiros — Pessoa Juridica — 6923

3339039000000 Outros Servicos De Terceiros — Pessoa Juridica — 9426

09 de junho de 2026

Aline da Costa Martins

Responsavel pela elaboracio do Termo de Referéncia

WZ laronka da Silva

Secretdria de Desenvolvimento e Assist&ncia Social




